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BENCHMARKING E OBIETTIVI DI RIDUZIONE DELLE PERDITE: COSA 
SUGGERISCONO L’EUROPA E LE BEST PRACTICE INTERNAZIONALI 

12 OTTOBRE 2022 

SALA VENERE | ORE 14 
 

(in collaborazione con Isle Utilities) 
 
 
 
Il workshop presenta iniziative di benchmark e di regolazione internazionale sul tema della riduzione delle 
perdite idriche, per favorire l’adozione degli indicatori di performance best practice più adatti a garantire 
un confronto equo tra i gestori e un efficace processo di miglioramento dell’efficienza del servizio idrico. 

 
 
INTRODUCE E MODERA:    

Alberto Bernardini, Managing Partner - Agenia 

 
INTERVENTI:  
 
Approcci innovativi e regolazione per la gestione della siccità: cosa può imparare l’Italia dalle esperienze 
internazionali 
Mary Ann Dickinson, AWE 
 
Best practice per la gestione delle perdite idriche: cosa può imparare l’Italia dalle esperienze 
internazionali 
Marco Fantozzi, IWA 
 
Lo stato delle perdite a livello nazionale e locale e il confronto con gli indicatori a livello europeo 
Simona Ramberti, ISTAT 

International Benchmarking nella gestione delle perdite idriche  
Gary Wyeth, IWA 
 

How do the best water companies reduce their water losses to achieve sustainable water 

services? 

Olivier Narbey, Georg Fischer SpA 
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